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INFORMACNI ZDROJE, INFORMACE A JEJICH
EFEKTIVITA PRI ROZHODOVANI ZAKU
STREDNICH SKOL O DALSI VZDELAVACI
A PROFESNI DRAZE

Petr Hlado

Abstrakt: V piedlozené studii je podan piehled formalnich a neformalnich zdroji
informaci, které jsou aktualné vyuzivany zaky stfednich odbornych kol a stfednich
odbornych udilist pti rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni draze a na zdkladé
subjektivniho hodnoceni respondentt je posouzena jejich dostupnost a efektivita.
Dédle jsou zmapovany informace, které Zaci povazuji pro kariérové rozhodovani
za dilezité. Uvedené poznatky jsou potiebné pro zefektivnéni prace vychovnych
poradcti, $kolnich psychologti a poradenskych psychologti. Neobejdou se bez nich
rovnéz uditelé kariérové vychovy. K tomuto tcelu bylo realizovano kvantitativné
orientované empirické Setieni, jehoZ design byl navrzen Ndrodnim ustavem pro
vzdélavani, $kolské poradenské zatizeni a zafizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych
pracovnikd. Pouzitym ndastrojem sbéru dat byly parové dotazniky pro zaky absolvent-
skych ro¢nik sttednich odbornych $kol, stfednich odbornych udilist a jejich rodice.
Sbér dat probéhl na jafe v roce 201 na dvaceti stfednich $kolach ve ¢tyfech krajich
Ceské republiky. Vybérovy soubor tvoii 442 74kt a stejny pocet rodic.

Klic¢ova slova: 7k vyssiho sekundarniho vzdélavani, kariérové rozhodovani, volba
dalsi vzdélavaci drahy, volba povoldni, sttedni odbornd $kola, sttedni odborné udilisté,
informacni zdroje

INFORMATION SOURCES, INFORMATION,
AND THEIR EFFECTIVENESS IN DETERMINING
SECONDARY SCHOOL STUDENTS’ CHOICES OF

FURTHER EDUCATIONAL PATHWAY AND
CAREERS

Abstract: The present study is an overview of formal and informal sources of
information that are currently used by students of upper-secondary technical and
vocational schools in deciding on the course of their education and careers, and
their availability and effectiveness evaluate on the basis of respondents’ subjective
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assessment. It also maps information that students consider to be important in
career desicion-making. These findings are necessary to make the work of educational
consultants, school psychologists and career counsellors more effective. They are also
necessary for teachers of career education. For this purpose, a quantitatively oriented
empirical survey, designed by the National Institute of Education, School Counselling
Centre and Centre for Further Education of Teachers was carried out. Data was
collected via paired questionnaires for students in the final year of upper-secondary
school and their parents. Data collection was carried out in 2011 at twenty secondary
technical schools and vocational schools in four regions of the Czech Republic. The
sample consists of 442 students and their parents.

Key words: uppersecondary school student, career decisionmaking, educational
decision-making, career choice, secondary technical school, vocational school, in-
formation sources

Studium oborové orientované stifedni $koly jedince vyznamnym zptisobem
sméruje a ovliviiuje jeho dalsi vzdélavaci drahu a profesni perspektivu. Jak
uvadi M. Klerihova a J. Vojtéch (2011), obory vzdélani na stfednich odbornych
gkolach a stfednich odbornych udilistich jsou uréeny zejména pro pripravu
absolventt na vykon povolani a oproti v§eobecnému vzdélavani na gymna-
ziich je zde vyrazné zastoupena odbornd slozka. Z4ci téchto typi stiednich
gkol, ktefi opoustéji vzdélavaci systém, maji dostacujici odbornou kvalifikaci
pro primy vstup na trh prace.

At Zaci maturitnich, tak i nematuritnich obor@i se musi na konci vyssi
sekundarni $koly rozhodnout, zdali chtéji setrvat v poc¢ate¢nim vzdélavani,
nebo vstoupi na trh prace a budou si hledat prvni zaméstnani. Piestoze
kariérové rozhodovéni! v této Zivotni fazi neni aktem ireverzibilnim, jaka-
koliv revize ¢i jeho zména je spojena s vynalozenim zna¢ného usili. V této
souvislosti je tfeba upozornit na skute¢nost, ze se vzhledem k vyvojovym
specifikim pozdni adolescence a charakteristikdm ceského vzdélavaciho

!Pojem kariérové rozhodovani je rozsifen pfevazné v anglo-americké terminologii. Za¢indme
se s nim postupné setkdvat také v ¢eském prostiedi (srov. Kiizova et al., 2008; Trhlikova,
Vojtéch, Ulovcova, 2008a; Vendel, 2008). Ve shodé s I. Gatim a I. Asherem (2001) kariérovym
rozhodovanim rozumime vSeobecné oznaceni procesu, kterym lidé prochazeji, kdyz hledaji
uskute¢nitelné kariérové alternativy, vzajemné je porovnavaji a nasledné jednu z nich vyberou.
Kariérové rozhodovani nezahrnuje pouze rozhodovaci procesy spojené s vykonem profesni
¢innosti v obdobi produktivniho véku jedince, ale je spojeno i s pfedprofesnimi a postprofesnimi
aktivitami. Pokud bychom méli specifikovat kariérové rozhodovani zaki strednich skol, pak
muZeme Fici, Ze v sobé zahrnuje tii zdkladni slozky: volbu dalsi vzdéldvaci drdhy po ukonéeni
vyssiho sekundarniho vzdélavani, vybér konkrétntho povoldni, které by jedinec chtél vykonavat
a dil¢i rozhodovaci kroky spojené se vstupem na trh prace.
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systému jedna o naro¢né rozhodovani s fadou kritickych momentd, které je
Casto doprovazeno pocity neklidu, uzkosti a zmatku.

Vzhledem k popsanym specifikiim zakt absolventskych ro¢nika sttednich
odbornych gkol a stfednich odbornych ucilist jsme realizovali empirické
Setfeni zaméfené na jejich kariérové rozhodovani, tedy rozhodovani o dalsi
vzdélavaci a profesni draze. Cilem piispévku je posoudit, které formdlni
a neformalni zdroje informaci Zaci odbornych skol pfi kariérovém rozho-
dovani vyuzivaji a jak hodnoti jejich efektivitu. Dale chceme zjistit, které
informace zdci povazuji pro rozhodovéni za dtlezité. Uvedené poznatky jsou
potiebné pro zefektivnéni prace vychovnych poradcti, $kolnich psychologti
a poradenskych psychologti. Ddle se bez nich neobejdou uditelé kariérové
vychovy. Mohou je v8ak vyuzit i tvlirci vzdélavaci a skolské politiky.

Cil a metodologie empirického Setfeni

Design kvantitativné orientovaného Setfeni byl navrzen v ramci projektu
VIP Kariéra II, jehoz reSitelem je Narodni ustav pro vzdélavani, $kolské
poradenské zafizeni a zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracov-
nikt2. Pro dosaZeni definovanych cilt byla zvolena metoda dotazovani.
Pouzitym nastrojem sbéru dat byly parové dotazniky pro zaky a rodice zaka
absolventskych ro¢nika stfednich odbornych skol a stfednich odbornych
ucilist v oborech poskytujicich tplné stiedni odborné vzdélani s maturitni
zkougkou (v identifika¢nim kodu oboru vzdélani uvadéno jako kategorie
M), nebo v tfiletych uc¢ebnich oborech, jejichZ absolventi ziskavaji stfedni
odborné vzdélani s vyuénim listem (v identifika¢nim kédu oboru vzdélani
uvadéno jako kategorie H). Sbér dat probéhl v bfeznu a dubnu 201 (3kolni
rok 2010/2011) na dvaceti stfednich odbornych $kolach a stfednich odbornych
ucilistich ve ¢étyfech ze ¢trnacti krajtt Ceské republiky? (v Usteckém kraji,
Moravskoslezském kraji, Plzeniském kraji a Hlavnim mésté Praha). Z kazdého
kraje bylo ndhodné vybrano pét stfednich $kol, a to bez ohledu na zfizovatele.
Vybérovy soubor (n = 442) je tvofen 244 zdky maturitnich obori (55 %) a 198
7aky nematuritnich oborti vzdélani (45 %)*. Z hlediska pohlavi dotazniky

2Projekt VIP Kariéra II byl zahdjen Narodnim ustavem odborného vzdélavani, ktery se
v Cervenci 201 stal soucdsti Narodniho ustavu pro vzdélavani, skolské poradenské zafizeni
a zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnika. Autor ¢lanku v ramci vyzkumného
projektu analyzoval parové dotazniky s odpovédmi zaka a jejich rodici a syntetizoval zjisténé
poznatky do vyzkumné zpravy.

3V prezentovanych analyzdch neni teritorialita respondentt zohlednéna.

“Dotaznikového Setieni se v rdmci projektu VIP Kariéra II ztcastnilo celkem 935 zaki
stfednich odbornych $kol a stfednich odbornych udilist. Pro ucely predkladané analyzy bylo
z celkového poc¢tu dotaznikd vybrano 442 dotaznikd, kde byly k dispozici odpovédi jak zika,
tak jeho rodice.
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vyplnilo 59 % chlapcii a 41 % divek. Pti koncipovani parovych dotazniki jsme
vychézeli z poznatkl dfive realizovanych vyzkumu zaméfenych na piechod
74kt mezi vzdélavacimi stupni a na trh prace (napt. Walterova, Greger,
Novotnd, 2009; Walterova et al., 2009; Trhlikova, Vojtéch, Ulovcova, 2008b;
Smetdckovad, 2005; Katriidk, 2004).

Data byla nejprve analyzovdna za pouziti deskriptivnich statistickych
postupti. U skdlovych polozek dotazniku byly jednak vypocitany relativni
Cetnosti, jednak byl u kazdého vyroku spocitan aritmeticky primeér, ktery
vyjadiuje koeficient subjektivni miry hodnoceni®. Nasledné byly testovany
hypotézy. Pro zjisténi vztah@t mezi proménnymi byl pouzit test dobré shody
chi-kvadrat. Vybrana data byla agregovana do ¢tyfpolnich tabulek a byl
u nich vypoéten podil $anci (odds ratio). Rozdily mezi proménnymi (pra-
vostrannd alternativa) byly testovany s vyuzitim testu rozdil mezi dvéma
poméry.

Zdroje informaci a hodnoceni jejich efektivity

Podle teorie profesiondlniho vyvoje D. E. Supera (1996, 1957) se Zaci absol-
ventskych ro¢nik stiednich odbornych skol a stfednich odbornych udilist
nachdzeji v tzv. stddiu zkoumdni. Jedinci v tomto vyvojovém obdobi ¢asto
stiidaji své zdjmy, zajimaji se o velké mnozstvi odlisnych obor®, smért
a ¢innosti, aniz by si dokazali vyty¢it hlavni priority. J. Stikar et al. (2003)
uvadi, Ze ve stadiu zkoumani u zaka prevazuje hledani, pii némz se predstava
o profesni kariéfe vyhranuje, ale nekondi. Jedinci zac¢inaji shromazdovat
specifické informace o sobé, vzdélavacim systému a svété prace. Z téchto
informaci déle vychazeji pfi prizptisobovdni zajma a schopnosti, kdyz se
pokouseji uskutecnit své sebepojeti v pracovnich nebo jinych Zivotnich ro-
lich (Super, 1957). Stereotypy, ziskané v pifedchozim stadiu profesionalniho
vyvoje, tj. ve stddiu rustu, jsou transformovany pod vlivem novych poznatka
o0 vzdélavacim systému, svété prace a presnéjsich informaci o jednotlivych
profesich.

Jak je patrné z popsaného konceptu, dostatek informaci, jejich relevant-
nost, dostupnost a srozumitelnost jsou klicovymi predpoklady uspésného
kariérového rozhodovani. Zaci sttednich odbornych gkol a stfednich odbor-
nych udilist pfi ném vyuZivaji celou fadu formdlnich a neformalnich infor-
macnich zdroja. Formalni zdroje maji institucionalni podobu a poskytuji ob-
jektivni informace, kdezto neformalni zdroje maji neinstitucionalni podobu
a zprostiedkovavaji informace zalozené na subjektivni bazi. Vyuzivanymi

>Cim je hodnota koeficientu nizsi, tim je dany zdroj informaci respondenty hodnocen
v praméru jako vyznamnéj$i. Koeficient mohl nabyt hodnoty v intervalu 1-3.



W

STUDIE Informacni zdroje, informace a jejich efektivita. .. 2

Spoluzaci a kamaradi 853
Internet 84,8
Rodice a ¢lenové rodiny 84,7
Studovana stfedni $kola 82,7
Skola, kam se 74k hlasi 78,1
Noviny a ¢asopisy 56,6
Televize 41,8
IPS UP 413
PPP 35,6
Informace ziskali B informace neziskali

Obrdzek 1. Informaéni zdroje, z nichZz Z4ci stfednich odbornych $kol a stfednich odbornych
udilist ziskali informace pro kariérové rozhodovéni (v %)
Zdroj: Data Nérodniho ustavu pro vzdélavéani (vlastni vypocty)

formdlnimi zdroji informact jsou napf. ¢asopisy, noviny, internetové stranky
s$kol, databaze vzdélavacich instituci, veletrhy skol, dny otevienych dvefi na
gkolach, informace poskytnuté v ramci formdlniho kurikula, pfi kariérovém
poradenstvi, informace dostupné na skolnich ndasténkach apod. Neformdl-
nimi zdroji informaci jsou piedevsim rodice, sourozenci, kamaradi, ptatelé
a znami, spoluzdci, ale i dal$i osoby z blizkého i vzdalenéjsiho socidlniho
okoli zaka.

Pro zmapovani struktury formalnich a neformalnich informacnich zdrojit
vyuzivanych pii kariérovém rozhodovani jsme se zakt dotazali, kde ziskali
informace potiebné pro volbu dalsi vzdélavaci drahy ¢i budouciho povolani
ajak jim pomohly. Zaci se méli vyjadfit k nasledujicim informa¢nim zdrojéim:
rodi¢e a ¢lenové rodiny; spoluzdci a kamaradi; studovana stfedni $kola;
gkola, kam se Zak hlasi; Informa¢ni a poradenské stiedisko pii tfadu prace;
pedagogicko-psychologickd poradna; televize; internet; noviny a ¢asopisy.
Obrazek 1 ukazuje, ze kterych zdroju ziskdvaji Zdci stiednich odbornych skol
a strednich odbornych ucilist informace pro volbu dalsi vzdéldvaci a profesni
drdhy, a ze kterych nikoliv. Nejcastéji ziskavaji Zaci stfednich odbornych $kol
a stfednich odbornych u¢ilist informace pro volbu dalsi vzdélavaci a profesni
drdhy od spoluzdka a kamardddl (85 %). Na dalsich pfickach se umistil in-
ternet (85 %), rodice a ¢lenové rodiny (85 %), studovand stiedni $kola (83 %)
a $kola, kam se zak hldsi (78 %). Méné ¢asto jsou informace zaky ziskavany
z novin a ¢asopist (57 %), televize (42 %), Informacnich a poradenskych
stfedisek pifi ufadu prace (41 %) a v pedagogicko-psychologické poradné
(36 %).
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Tabulka 1
Zdroje informaci vyuzivané Zdky strednich odbornych $kol a stiednich odbornych ucilist pri
kariérovém rozhodovdni a jejich efektivita

Odpovédi (v %)
Velmi  Malo Vibec Informace Koeficient Poradi
Zdroj informaci nepo- nepo- hodno-  hodno-

pomohl pomohl

mohl skytnuty ceni (M) ceni
Internet 37,9 35,6 11,3 15,2 1,69 1.
Rodice a ¢lenové rodiny 24,3 485 11,9 15,3 1,85 2.
Skola, kam se Zak hlasi 27,0 324 18,6 21,9 1,89 3.
Spoluzaci a kamaradi 16,6 46,0 22,8 14,7 2,07 4.
Studovand stiedni $kola 16,2 43,0 23,6 17,3 2,09 5.
Noviny a ¢asopisy 7,8 239 248 434 2,30 6.
nomaposlekt 3> o7 w3 sy 26 o
Televize 2,3 92 30,3 58,2 2,67 8.
Pedagogicko-psycho- 14 51 291 644 2,78 9.

logicka poradna

Zdroj: Data Nérodniho ustavu pro vzdélavéani (vlastni vypocty)

Tabulka 1 a obrazek 2 zachycuji odpovédi zaki stiednich odbornych $kol
a stfednich odbornych u¢ili$t na dotaz: ,Kde jsi ziskal/a informace potiebné
pro volbu skoly, a tedy i budouctho povoldni, a jak ti pomohly?“

Informace ziskané z internetu

Zakam pii rozhodovani o dalsi vzdélavaci draze a budoucim povolani nejvice
poméhaji informace ziskané z internetu (M = 1,69). Jmenovany informa¢ni
zdroj se z hlediska hodnoceni efektivity umistil na prvnim misté v poradi.

Abychom o tomto informac¢nim zdroji zjistili dal$i podrobnosti, polozili
jsme zakaim otdzku, jak jim pomohly vybrané internetové stranky pti hledani
informaci pro rozhodovani o dali vzdélavaci nebo profesni draze. Zaci volili
z nabidky patnacti internetovych adres, pficemz méli moznost napsat i jiné
internetové servery, které jim podle jejich subjektivniho hodnoceni poskytly
informace vyznamné pro kariérové rozhodovani (podrobné informace s od-
povédmi jsou uvedeny v tab. 2 a obr. 3).

Z deskriptivni statistiky je patrné, Ze zaci stfednich $kol vét$inu na-
bidnutych internetovych serverti neznaji, a tedy je pfi svém rozhodovani
nevyuzivaji. Mezi prvni tfi, které zakim pomahaji nejvice, se fadi server
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Obrdzek 2. Zdroje informaci vyuZivané Zaky stfednich odbornych kol a stfednich odbornych
ucilist pii kariérovém rozhodovani a jejich efektivita
Zdroj: Data Nérodniho ustavu pro vzdélavéani (vlastni vypocty)

Vysoké skoly.cz - informace pro sprdvny vybér vysoké skoly (22 %), Atlas
$kolstvi .. .kam na $kolu (17 %) a VysokéSkoly.com - najdi si svou §kolu (17 %).
Relativni ¢etnosti u odpovédi ,pomohly” jsou vSak ve srovnani s odpovédi
yneznam"“ pomérné nizké.

Na rozdil od zaka zdkladnich skol, ktefi pii volbé vyssiho sekundarniho
vzdélavani ve velké mite vyuzivaji a pozitivné hodnoti databaze skol, pti-
padné internetové servery s informacemi o svété prace, s instrukcemi jak
postupovat pfi kariérovém rozhodovani, jak se pfipravit na pfijimaci zkousky
apod., zaci stfednich $kol tyto typy informac¢nich zdroji vyhledavaji méné
Casto. Lze piedpokladat, Ze diky vyssi vyhranénosti vzdélavacich a profesnich
cila Zaci stfednich skol vyuzivaji spise oficidlni internetové stranky konkrét-
nich vzdélavacich instituci nebo adresy se specifickymi informacemi ze svéta
prace. Svéd¢i o tom i volné odpovédi zaka v nasem dotaznikovém $etfeni.

Ve srovndni s internetem jsou informace ziskané z ostatnich masovych
komunikaé¢nich prostfedkt zZaky hodnoceny jako méné pfinosné. Noviny
a dasopisy se v potadi dtleZitosti umistily na $estém misté (M = 2,30) a televize
na predposlednim, tj. osmém misté (M = 2,67). Informa¢ni vliv masmédii
pti kariérovém rozhodovani v8ak nelze bagatelizovat. Masové komunikacéni
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Tabulka 2

Internetové zdroje vyuzivané pii kariérovém rozhodovdni Zdky stiednich odbornych skol
a stfednich odbornych ucilist a jejich hodnoceni

Odpovédi (v %)
Po- Nepo-  Ne-

Internetové stranky mohly mohly  znim

Vysoké skoly.cz (www.vysokeskoly.cz) 21,5 220 56,4
Atlas skolstvi (www.atlasskolstvi.cz) 17,2 18,4 64,5
VysokéSkoly.com (www.vysokeskoly.com) 16,6 237 59,7
Volba povolani (www.volbapovolani.cz) 12,9 18,8 68,2
Vejska.cz (www.vejska.cz) 12,4 21,1 66,4
NajdiVS (www.najdivs.cz) 11,7 21,5 66,7
Integrovany portal MPSV (portal. mpsv.cz) 10,8 25,8 63,5
ISA (www.infoabsolvent.cz) 7,0 20,4 72,6
Budoucnost profesi (www.budoucnostprofesi.cz) 6,3 17,6 76,1
Neflakdm se.cz (www.neflakamse.cz) 3,8 18,6 77,6
Databdze akci dal$iho vzdélavani (eu-dat.cz) 3,1 18,8 78,1
Informac¢ni systém o pramérném vydélku (www.isvp.cz) 2,6 17,5 79,9
Pritvodce svétem povolani (www.occupationsguide.cz) 2,6 17,1 80,3
Integrovany systém typovych pozic (www.istp.cz) 2,3 17,1 80,5
Priivodce svétem povolani (www.gwo.cz) 2,1 17,8 80,0

Zdroj: Data Narodniho tstavu pro vzdélavani (vlastni vypocty)

prostfedky zobrazuji dilezité aspekty svéta prace a formuji profesni stereo-
typy, které se promitaji do volby vzdélavaci a profesni drahy. J. Kratka (2010)
uvadi, ze identifikace s postavami z audiovizudlniho svéta prostfednictvim
informalniho zkusenostniho u¢eni vyznamné ovliviiuje profesni orientaci.

Rodice

Nékteti vyzkumnici rozlisuji pti studiu kariérového rozhodovani mezi zdroji
vlivi a zdroji informaci. Ve skute¢nosti je vSak velmi obtizné obé slozky
izolovat. Hlavni instituci, ktera dlouhodobé sehrava v tomto procesu nej-
vyznamnéjsi roli, je rodina (Wilsonova, Wilson, 1992). Zaci uvadéji rodinu
a pfedevs$im rodice jako nejvyznamnéjsi faktory ptisobici na jejich rozhodo-
vani (srov. White, 2007). N. H. Foskett a A. J. Hesketh (1997) zjistili, Ze rodice
jsou hlavnimi stimuly procesu volby povolani.
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Obrdzek 3. Hodnoceni pomoci vybranych internetovych stranek pti kariérovém rozhodovani
z pohledu Zak stfednich odbornych kol a sttednich odbornych uéilist (v %)
Zdroj: Data Narodniho tstavu pro vzdélavani (vlastni vypocty)

Podle naseho zjisténi jsou rodi¢e rovnéz nejvyznamnéjsim neformalnim
zdrojem informaci, ktery Zakiim pomaha pfi kariérovém rozhodovani. V cel-
kovém pofadi sestaveném na zdkladé koeficientu hodnoceni se rodi¢e umis-
tili na druhém misté (M =1,85). Informace pro kariérové rozhodovani poskyt-
nuté od rodi¢ zaktim pomahaji vice nez informace poskytnuté od spoluzikt
nebo kamarddd (OR = 2,226; p < 0,000), stiedni skolou (OR = 2.437;
p < 0,000) a tfadem prace nebo pedagogicko-psychologickou poradnou
(OR =18,055; p < 0,000).

Zahrani¢ni vyzkumy naznacuji nepfiznivou situaci a dasledky spojené
s mnozstvim a socidlni povahou ¢asu, ktery rodice travi se svymi potomky.
Velké pracovni vytizeni rodi¢dt a tinava po praci negativné ovliviiuji dostup-
nost a kvalitu interakci a komunikace v rodiné. Tato skute¢nost se projevuje
v ¢asovych moznostech, které mohou byt vyuzity pro vzajemnou komunikaci
o dalsim vzdélavani a pracovni budoucnosti zakd, zprostfedkovani informaci
o vzdélavacim systému, svété prace aj. (srov. Galinsky, 2000; Haysovd, 2000).

Pozitivni je zjisténi, Ze volba skoly ¢i profese je podle vyjadfeni rodic¢a
v téméf tiech ¢tvrtindch rodin (72 %) ¢astym tématem diskuzi. Pfiznivy je
rovnéz fakt, Ze tato skute¢nost neni ovlivnéna ani dosazenym vzdélanim
rodi¢t (x2(6) = 3,731; p = 0,713), ani strukturou rodiny (x*(3) = 3,357; p = 0,340).
Rodice s vy$$im vzdélanim tedy nejsou pii kariérovém rozhodovéani zaka
stfednich $kol aktivnéjsi nez rodice s niz§im dosazenym vzdélanim, jak jsme
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na zakladé poznatkdl o angazovanosti rodi¢dl pii pfechodu mezi zakladni
a stfedni $kolou predpokladali (srov. Katrtidk, 2004; Davidovd, Westova,
Ribbensovd, 1994). Nepotvrdil se ani druhy pfedpoklad, Ze je volba $koly ¢i
profese feSena s vyss$i frekvenci v Gplnych rodindch nez v rodinach netplnych
¢i v rodinach s jinou strukturou.

Podle 7Zakt s nimi, co by chtéli délat po stfedni skole, diikladné probira
78 % rodi¢. Na druhou stranu se v8ak Zaci téméf v poloviné piipada (49 %)
domnivaji, Ze jim rodi¢e neposkytli pro rozhodnuti kam dal po $kole ma-
ximum informaci. Informace pro rozhodnuti, co bude zdk po stfedni skole
délat, si muselo ¢aste¢né shanét 34 % a zcela shanét 17 % respondentt. Opét
jsme predpokladali, Ze na tuto skute¢nost bude mit vliv struktura rodiny,
tedy to, zdali Zaci Ziji v Gplnych ¢i neuplnych rodinach. Neprokazalo se vsak,
Ze by pro rozhodovani od rodi¢d vice informaci ziskavali Zaci Zijici v rodi-
nach s obéma rodic¢i neZ zaci Zijici pouze s jednim rodi¢em (x*(3) = 0,806;
p = 0,848).

Pfestoze maji zaci tendenci vliv rodi¢d na kariérové rozhodovani bagate-
lizovat, ve skutec¢nosti jejich rady pti svém rozhodovani vyuzivaji. Pfiblizné
12 % zakd zcela vyuziva rad svych rodic¢d k rozhodnuti kam po stiedni skole
a 72 % zakd vyuziva jejich rad zcasti. Pouze 8 % zakd rady rodi¢é nevyuziva
vibec. Zbyvajici zaci bud informace od rodi¢t nedostali, nebo nedokazali na
otazku zodpovédét.

Uloha rodi¢t je pii zprostiedkovani kariérovych informaci nenahraditeln,
nebot potomkiim v kazdodenni komunikaci zprostiedkovavaji své Zivotni
zku$enosti, znalosti vzdélavaciho systému a svéta prace. Na druhé strané
je diskutabilni objektivita poskytovanych informaci, nebot néktefi rodice
nemaji informace aktudlni, pfipadné jsou informace predavané zakam rodici
filtrovany na zdkladé subjektivnich hledisek.

Navzdory dikaziim o vyznamném vlivu rodiny vime o roli rodic¢a v ka-
riérovém vyvoji a rozhodovéani adolescentii stdle velmi mélo (Bryantova,
Zvonkovicova, Reynoldsovd, 2006) a ndlezy vyzkumi jsou v této oblasti
mnohdy nejednotné. Vyznamnou otazkou proto je, jak rodice ptsobi na
priubéh rozhodovani pti prechodu mezi vzdélavacimi stupni nebo na trh
prace a ovliviiuji kone¢né rozhodnuti.

Informace poskytnuté vzdélavaci instituci, na niz se zak
po stiedni $kole hlasi

Na tfetim misté jsou zaky kladné hodnoceny informace poskytnuté skolou,
kam se chtéji hlasit (M = 1,89). Vzhledem k této skute¢nosti se z pohledu
kariérového rozhodovani zaka jevi jako velice vyznamné veletrhy $kol a dny
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otevienych dvefi na $kolach. Veletrhy $kol umoznuji prvni kontakt uchazece
o studium s potencialnimi vzdélavacimi institucemi. Navstéva veletrhu kol
obvykle motivuje zaky k vyhledavani specifickych informaci o $kolach z riz-
nych informa¢nich zdrojid. Pro nékteré absolventy stifednich $kol z mensich
mést jsou vSak veletrhy obtizné dostupné. Vedle veletrhii jsou vyznamnym
zdrojem informaci dny otevienych dveii na $koldch, které jsou vybérové
a predstavuji jedine¢nou ptilezitost, jak se zZaci mohou osobné sezndmit
s prostfedim a atmosférou skoly, pedagogickym sborem, dozvédét se kon-
krétni informace o preferované vzdélavaci instituci, podminkéch studia, pfi-
jimacim fizeni, mife selektivity Skoly, vzdélavacich/studijnich programech,
oborech aj.

Spoluzdci a kamarddi

Zdrojem informaci, ktery se umistil na ¢tvrtém misté, jsou spoluzaci a kama-
radi (M = 2,07). Informace poskytnuté kamarddy vyznamné pomdhaji pouze
17 % zaktim. Caste¢né viak pomahaji témé¥ poloviné dotazanych (46 %). P¥i
kariérovém rozhodovani tloha kamaradi spociva pfedevsim v oblasti posky-
tovani informaci. Star$i kamarddi, ktefi nav§tévuji nebo diive navstévovali
gkolu, na niz si chce zk podat ptihlagku, jsou zdrojem specifickych informaci
o dané vzdélavaci instituci (srov. Smetackova, 2005). L. Beinke (2006) v sou-
vislosti s plisobenim vrstevnikd upozorfiuje na mozny pifenos zkreslenych
informaci. Zaroven zdtraziiuje pozitivni vliv vrstevnikd pii stabilizaci emoci
zakt v obdobi nejistoty, které je s kariérovym rozhodovanim spojeno.

Pro dnes$ni generaci, nazyvanou jako pocitacova generace, predstavuji
béZnou soucdast jejich vSedniho Zivota novd média a internet. U respondentil
jsme pfi analyze socidlnich vlivii psobicich na volbu dalsi vzdélavaci a pro-
fesni drahy zjistovali, jaky vliv na jejich rozhodovani maji kamaradi, s nimiz
komunikaci udrzuji prostfednictvim socialnich siti (napt. Facebook, Goo-
gle+, Myspace, Twitter aj.). Ukazuje se, Ze kamaradi ze socidlnich siti nemaji
na rozhodovéni o $kole v témé¥ 87 % zadny vliv. Zaci jsou stale ovliviiovani
spise kamarddy, s nimiz jsou v pfimé interakci, nez kamarddy ze socidlnich
siti (OR = 9,409; p < 0,000). V budoucich vyzkumech orientovanych na
kariérové rozhodovani zaka stiednich skol povazujeme za vyznamné zaméfit
pozornost na zhodnoceni informacni tlohy socidlnich siti. Jedna se o oblast,
kterd prozatim nebyla dostate¢né empiricky probadana.

Ucitelé a instituce kariérového poradenstvi

Diskutovanou otazkou v ramci kariérového rozhodovani zaka je uloha
uciteltt a kariérovych poradcti. Nékolik vyzkuma realizovanych v anglo-
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-americké oblasti zdtiraznilo marginalni roli uéitel& (Harris, 1992), kariéro-
vych poradctt (Lawrence, 1992) a kariérové vychovy (Bates, 1990).
Studovana stfedni $kola, jakoZto informa¢ni zdroj pti kariérovém rozhodo-
vani, se v pofadi hodnoceni efektivity umistila az za spoluzaky a kamarady,
a to na patém misté (M = 2,09). Musime konstatovat, Ze zji§téné poznatky
o informa¢nim pasobeni skoly nejsou pfiznivé. Do vzdélavacich programu
stfednich odbornych $kol a stfednich odbornych u¢ilist byla kariérova vy-
chova integrovana metodickym pokynem Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a té-
lovychovy k zatazeni u¢iva Uvodu do svéta prdce do vzdéldvacich programii
stiednich skol jiz v roce 2000. V soucasné dobé je do Ramcovych vzdélavacich
programti pro odborné vzdélavani zatfazeno prifezové téma Clovék a svét
prace. Povinna implementace prafezového tématu do skolnich vzdélavacich
programu by méla zajistit adekvatni pfipravu na kariérové rozhodovani celé
populace zaka odborné orientovanych stfednich $kol. Jeho podstata spociva
v osvojovani nejdtlezitéjsich znalosti a dovednosti souvisejicich s uplatné-
nim ve svété prace a vybavovani zaktt kompetencemi, které by jim mély
pomoci pii rozhodovani o dalsi profesni a vzdéldvaci orientaci, pfi vstupu
na trh prdce a pfi uplatiiovani pracovnich prav (srov. Kagparova et al., 2008).
Nase empirické poznatky svéd¢i o tom, Ze kariérova vychova na stred-
nich skolach je z pohledu zakd vnimdna jako neuspokojiva. Pfi planovani
a realizaci kurikula je nezbytné respektovat procesudlné orientované te-
orie kariérového vyvoje. Rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni drdze
neni udalosti, ktera nastava v jednom daném okamziku Zivota jedince, ale
piedstavuje dynamicky sekven¢ni proces, sestavajici z mnozstvi vzdjemné
propojenych krokd, probihajici v del$§im ¢asovém useku (srov. Vendel, 2008;
Super, 1979). U vét§iny 74k nejde o jeden velky rozhodujici akt volby,
ale misto toho se vyviji skrze mnozstvi dil¢ich rozhodovani (srov. Hlado,
2010a). Pti za¢letovani priifezového tématu Clovék a svét prace do skolnich
vzdélavacich programt je tieba si uvédomit, Ze se nejednd o jednorazové
téma, ale Ze je Zddouci vénovat mu pozornost systematicky po celou dobu
vyssiho sekunddrniho vzdélavani. Vedle vyuky priifezového tématu Clovék
a svét prace poskytuji dostatek prostoru pro kvalitni ptsobeni ze strany
pedagogti vSechny vyucdovaci predméty. Ucitelé v nich mohou systematicky
rozvijet zdjem zakd o obor, poskytovat kvalifikované informace o oborech
vzdélani, ndplni a perspektivach jednotlivych profesi (Friedmann, 20m).
Ziskana data rovnéz poukazuji na velmi nizké hodnoceni uzite¢nosti
informaci poskytnutych v rdmci kariérového poradenstvi Informac¢nimi
a poradenskymi stfedisky pfi ufadu prace (M = 2,61) a pedagogicko-
-psychologickymi poradnami (M = 2,78). Z popisné statistiky plyne, Ze
Informacni a poradenské stiedisko pti tradu prace neposkytlo pti kariéro-
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vém rozhodovani informace vice neZ poloviné (59 %) Zakt a pedagogicko-
-psychologicka poradna vice neZ dvéma tietindm (64 %) zakut. Pfi¢iny zji§-
téného stavu vidime v nedostate¢ném povédomi zakd o informacnich a po-
radenskych moznostech obou instituci, malych nebo negativnich zkusenos-
tech s jejich vyuzivanim a nevyhovujici dostupnosti. Jako naléhavy ukol
se jevi zvySeni informovanosti zakt a jejich zdkonnych zastupct o téchto
poradenskych institucich a poskytovanych sluzbach.

Informace vyznamné pro kariérové rozhodovani

V dotazniku jsme u z4k zjistovali, které informace povazuji pro kariérové
rozhodovani za dalezité. Respondenti méli u devatendacti nabidnutych ka-
tegorii na ¢tyfbodové alfanumerické skale vybrat, zdali by dané informace
pii svém rozhodovani o dalsi vzdélavaci ¢i profesni draze rozhodné vyuzili,
spiSe vyuzili, spiSe nevyuzili, nebo rozhodné nevyuzili. Ddle méli moznost
své odpovédi doplnit o jiné druhy informaci, které ze svého subjektivniho
hlediska povaZuji pro kariérové rozhodovani za dtlezité (viz tab. 3).

Na zdkladé koeficientu hodnoceni povazuji z4ci za nejdilezitéjsi infor-
mace o moznosti uplatnéni v zaméstndnich (M =1,38). Tyto informace posky-
tuji profily absolventa, které obsahuji idaje o odbornych a osobnostnich kva-
litach absolventa a pracovnich ¢innostech, pro néz je v priibéhu studia pfipra-
vovan. Profil absolventa mj. zahrnuje popis uplatnéni absolventa v praxi, tedy
vycet typickych pracovnich ¢innosti, pozic ¢i povolani. Podle J. Kagparové et
al. (2008) plni informacni funkci uvnitf i vné §kolského sytému. To znamena
jak na vstupu (pro Zdky a jejich rodic¢e pfi volbé vzdélavaci drihy), tak
na vystupu (pro zaméstnavatelskou oblast, volbu navazujiciho vzdélavéni
nebo zaméstndni). Informace o moZnostech uplatnéni v zaméstnanich by
pro své rozhodovani pravdépodobné vyuzilo go % a nevyuzilo pouze 10 %
dotazanych zak.

Neméné dtileZité jsou informace o naro¢nosti studia (M = 1,44). Hodno-
ceni ndro¢nosti studia je pfi kariérovém rozhodovéani vyznamnym kritériem
(srov. Trhlikova, Vojtéch, Ulovcova, 2008b). Podle R. Boudona (2001 in Keller,
Tvrdy, 2008) jsou Zaci ve svém rozhodovadni determinovani socidlnim posta-
venim, coZ vede k tomu, Ze studenti z niz$ich socialnich vrstev méné riskuji
a davaji prednost méné naro¢nym studijnim cestam, zatimco studenti s ma-
terialné silnéj$im zdzemim si mohou dovolit vice riskovat a volit ndro¢né&jsi
vzdélavaci drahy. Dal$im empirickym poznatkem je, Ze absence informaci
v této oblasti maze vést ke strachu z naroc¢nosti nékterych technickych
a prirodovédnych obort. Studenti se obavaji striktniho rezimu na takto za-
méfenych vysokych skolach, nedostatku volného ¢asu a naro¢nych zkousek,
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Tabulka 3
Informace nezbytné pro kariérové rozhodovdni

Odpovedi (v %)
Spise  Spise Rozhodné Koeficient Potadi

Informace pro Rozhodné

kariérové rozhodovani bych vyuzil \};Zf;l nebV};rclll—liil nelz};cl?iil C};?l?r(lx/}) hz(ejrrlll?—
MozZnosti uplatnéni 62.7 71 6.6 35 138 1
(v zaméstnanich) ’ ’ ! ’ ’ ’
Naro¢nost studia 60,2 28,0 6,8 4.9 1,44 2.
Obsah studia 62,6 27,8 4,5 5,2 1,44 2.
Obsah profesi (povolani) 50,8 37,9 8,6 2,6 1,47 3.
Sance uspét na zvolené 555 311 82 59 1.47 3
skole v pfijimacim fizeni ’ ! g g ! ’
Pfijmy v povolanich 47,3 38,8 10,4 3,5 1,50 4.
Potieby zaméstnavatelt 35,2 390 21,6 42 1,52 5.
Nezaméstnanost absolvent 36.1 368 204 6.7 1.57 6
kol ’ ’ ’ ’ ’ ’
Spokojenost absolventi 36.9 355 202 73 1.58 7
v zaméstnani ’ ? ” ’ ? :
Pozadavky na profese 40,3 40,3 13,6 59 1,59

Profese aktudlné pozadované 388 402 151 59 1.59 I
na trhu prace ’ g ! ’ ! )
Faktory uspésnosti uchazect 340 392 203 6.4 1.59 8
0 zaméstnani ’ > ? ’ ? :
Spokojenost absolventi 354 387 192 6.6 1.59 8
s vystudovanym oborem ’ ’ ’ ’ ’ ’
Poplatky za studium 441 34,4 13,0 8,5 1,61 9.
Nazory dfadii préce na 264 318 314 104 1,64 10.
uplatnitelnost absolvent ’ ! ! ’ ’

Divody zdjmu uchazed o obor 25,1 389 27,3 8,8 1,66 11.
Mira selektivity VS pfi 365 369 153 113 1,72 12
prijimani uchazect ’ ’ ’ ’ ’ ’
MozZnosti studia v zahranici 23,5 23,3 33,3 20,0 1,84 13.
Ubytovaci moznosti $koly 23,4 27,2 30,5 18,9 1,84 13.

Zdroj: Data Nérodniho dstavu pro vzdélavéani (vlastni vypocty)

které pokud nebudou v¢as sloZeny, mohou vést k rychlému ukonceni studia
(Dtvody, 2009, s. 18).

Pii volbé dalsi vzdélavaci drdhy, at jiz na drovni studijniho oboru ¢i
konkrétni vzdélavaci instituce, se uchazedi o ndstavbové studium nebo stu-
dium v terciarnim vzdélavani seznamuji s obsahem studia, tj. s formalnim
a neformalnim kurikulem $koly. Informace o obsahu studia se spole¢né s in-
formacemi o naro¢nosti studia umistily v pofadi na druhém misté (M = 1,44).
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Z agregovanych odpovédi se ukazuje, ze vice nez 9o % respondentt infor-
mace o obsahu studia potfebuje a pti svém rozhodovani by je pravdépodobné
vyuzilo.

Pokud bychom méli tuto kategorii podrobnéji specifikovat, jde o informace
o struktufe studijnich pland, sylabech studijnich pfedmétq, jejich casové
dotaci, diferenciaci vyuky v podobé nabidky povinné-volitelnych a volitel-
nych pfedmétt. Lze pfedpokladat, Ze pro zdky je podstatna zejména skladba
studijnich pfedmét(, nebot je kategorizuji na oblibené a neoblibené, ptip. na
ty, v nichZ jsou uspésni ¢i netispé$ni (srov. Divody, 2009; Trhlikova, Vojtéch,
Ulovcovd, 2008b; Smetackova, 2005).

Obecné mazeme Fici, Ze proces kariérového rozhodovani pfedstavuje hle-
déni souladu mezi atributy ¢lovéka, atributy svéta prace a sféry vzdélavani,
tj. sladéni individudlnich zajmt a mozZnosti se spolecenskymi pottebami,
obsahem a pozadavky povolani (srov. Hlado, 2012; Parsons, 2008; Walsh,
Osipow, 1995; Holland, 1997). Pro toto rozhodovani jsou nezbytné informace
o obsahu profesi (povoladni), coz si uvédomuji i sami Zaci (M =1,47). U této
kategorie, kterd se umistila na tfetim misté, jde zejména o informace o atri-
butech charakterizuyjicich obsah prdce, tj. vykonavanych pracovnich ¢innos-
tech, pouzivanych pracovnich prostfedcich, pracovnich objektech a pro-
stfedi, vnémyz je prace vykonavana. Jednim z nejvyznamnéjsich informac¢nich
zdrojt o obsahu profesi je Ndrodni soustava povoldni, ktera monitoruje
a eviduje pozadavky na vykon jednotlivych povolani na trhu prace. Katalog
Nérodni soustavy povolani je dostupny z Integrovaného systému typovych
pozic (Integrovany, 2011), ktery v8ak vice nez 81 % zdki neznd (viz tabulka
2). Zde se fakticky projevuji nedostatky formalniho vzdélavani a znacény
potencial neformalniho a informélniho vzdélavani.

Stejné vyznamné jako informace o obsahu profesi jsou zaky hodnoceny in-
formace o $ancich uspét na zvolené skole v pfijimacim fizeni (M = 1,47).
R. Boudon (2001 in Keller, Tvrdy, 2008) vnimd vzdéldvaci systém jako trh
a chovéani zakd piirovnava ke konzumentovi. Kazda vzdélavaci instituce
nabizi urdity pocet volnych mist, po kterych je ze strany uchazed¢d razné velka
poptavka. Zaci se snazi, stejné jako ekonomové, odhadnout vlastni $ance na
prijeti, popiipadé rizika nepfijeti, spojena s volbou konkrétni skoly.

Analyzy dat ¢eského vzdélavaciho systému ukazuji na existenci pomérné
velkych diskrepanci mezi poptavkovou a nabidkovou stranou vyssiho sekun-
dérniho i tercidrniho vzdélavani (srov. Miinich, Mysliveek, 2006, s. 220;
Matéjti, 2006, s. 149; Basl, 2006, s. 344-345). Na $koly s vysokou poptavkou
tudiz nemohou byt piijati vSichni uchazeci o studium. Formalnim nastrojem
vzdélavacich instituci k selekci zakt stale ztistava pfijimaci fizeni, o jehoz
podobé a podminkach je vedena odbornd i vefejnd diskuze. Podle P. Ma-
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t&jit (2006) skute¢nost, Ze poptavka po vy$$im a kvalitnim vzdélani vysoce
prevySuje nabidku vzdélavacich ptileZitosti, nutné ptisobi na rozhodovani
7akd a rodiny, pokud jde o volbu vzdéldvaci drdhy. ,Cim vétsi je poptavka
po vzdélani ve srovnani s nabidkou vzdélavacich prileZitosti, tim vyraznéji
se rodiny v ramci minimalizace rizik z netaspéchu orientuji na dosaZeni
dosazitelného” (s. 149).

Z popisné statistiky jsme zjistili, Ze pfi kariérovém rozhodovani by Zaci
déle vyuzili informace o vydélcich v jednotlivych povoldnich (M = 1,50),
o potfebdch zaméstnavatelské sféry (M = 1,52), nezaméstnanosti absolventi
(M =1,57), spokojenosti absolventt stiednich kol v zaméstnani (M = 1,58),
poZadavcich na jednotlivé profese (M = 1,59), o tom, které profese a obory
vzdélani zaméstnavatelé aktualné potiebuji (M = 1,59), faktorech tispé$nosti
uchazedt o zaméstnani (M = 1,59), spokojenosti absolventd s vystudovanym
oborem (M =1,59) aj.

V ceském prostredi jsou informace o uplatnéni absolventt $kol na trhu
prace, jejich nezaméstnanosti, zdali pracuji ve svém oboru, co je vede ke
zvy$ovani kvalifikace, jak jsou uspésni v terciarnim vzdélavani, jaké naroky
kladou zaméstnavatelé na absolventy $kol, jaké zmény ve vyuce by mohly
zlepsit jejich postaveni aj. dostupné v ¢etnych studiich Narodniho ustavu
pro vzdélavani, skolské poradenské zatizeni a zatizeni pro dalsi vzdéla-
vani pedagogickych pracovnikd (vice viz Publikace, 2011). Problematicka
je srozumitelnost téchto publikaci pro populaci zaka stiednich odbornych
gkol a stfednich odbornych udilist. Diky svému odbornému charakteru jsou
urceny spise pro pedagogy, ktefi by méli Zaky sezndmit s nejvyznamnéj$imi
poznatky ve vyucovani prifezového tématu Clovék a svét prace. Narodni
ustav pro vzdélavani nékteré vysledky svych studii zprostfedkovava v podobé
piistupné zakim v Informacnim systému o uplatnéni absolventii skol na
trhu prdce (ISA) (srov. Informacni, 2007). Hodnoceni internetovych zdrojt
74ky stfednich gkol ukdzalo, Ze téméf tii ¢tvrtiny respondentt (73 %) tento
informac¢ni systém nezna.

Zavér

Pii kariérovém rozhodovani jsou Zaky stfednich odbornych $kol a stfednich
odbornych u¢ili§t vyuZivany rizné formalni i neformalni zdroje informaci.
Z hlediska pomoci jsou zaky nejlépe hodnoceny informace ziskané z inter-
netu. Ponévadz internet umoziiuje nalezeni mnozstvi informaci prakticky
z celého svéta, problém nastdva s obtiznym posouzenim jejich divéryhod-
nosti, kvalifikovanosti, pravdivosti, objektivity a aktudlnosti. Prvni iniciativa
by proto méla vzdy vychazet ze strany uditeld, kteti by méli ve vyucovani
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prifezového tématu Clovék a svét prace zakim zprostfedkovat ovéfené
internetové zdroje.

Zjistili jsme, Ze Zaci ve velké mife vyuzivaji oficidlnich internetovych
stranek vzdélavacich instituci. Internetové prezentace jsou vizitkou, pro-
stiedkem, jimz $koly vypovidaji Siroké vefejnosti samy o sobé, a vzajemné
se lisi mnozZstvim poskytovanych informaci, ptehlednosti, podrobnosti a ak-
tudlnosti (srov. Mare$, Lukas, 2009). Na zdkladé zji§ténych poznatkd lze
konstatovat, ze kvalitni internetové stranky jsou vyznamné nejenom pro
raciondlni kariérové rozhodovani zakd, ale mohou byt pro $koly na vsech
urovnich jednim z ndstroj pro zvySeni konkurenceschopnosti pii ziskavani
uchaze¢t o studium. Pokud se ze strany Zaku ¢i rodi¢a objevuje kritika tohoto
typu informa¢niho zdroje, tyka se predev§im prehlednosti internetovych
stranek, aktudlnosti a podrobnosti prezentovanych informaci. Z uvedenych
dtivoda by jim mély vzdélavaci instituce vénovat zvy$enou pozornost. Pro
ramcové zhodnoceni oficidlnich internetovych stranek doporucujeme stied-
nim, vy$§im odbornym a vysokym skoldm autoevalua¢ni nastroj - posuzovaci
arch - vypracovany J. Lukasem a J. Mare$em (2012). Tento nastroj umoziuje
posoudit u internetové prezentace $koly aktudlnost zvefejnénych informaci,
zda obsahuje zdkladni informace o $kole, jestli je forma prezentovani vstficna
a srozumitelna uzivatelim, zdali spliluje obecnéjsi pozadavky kladené na
podobu internetovych stranek a je v souladu s platnou legislativou.

Vyzkumy ukazuji, Ze nejvyznamnéj$im subjektem pfti kariérovém rozho-
dovéni zakd je rodina (Hlado, 2010b). Proces, kterym rodina piisobi na své
potomky, je komplexni a dany mnoha kontextudlnimi faktory (Whistonova,
Kellerova, 2004). V na§em vyzkumu jsme dospéli k obdobnym zavériim jako
S. Anderson (2004), podle néhoZ jsou rodife nejenom nejcastéji vyhleda-
vanymi poradci zakd, ale jsou rovnéz povazovani za nejefektivnéjsi zdroj
informaci. Pfes postupujici emancipaci z vazanosti na rodiné a autoritach
maji zaci tendenci obracet se pfi feSeni tkolt spojenych s kariérovym rozho-
dovanim na své rodice. Neni to tedy pouze zdk, kdo by mél ziskat informace
potiebné pro rozhodovani, ale také rodice. Kromé kariérové vychovy zakd ve
gkolach je tieba klast diraz na osvétu a informa¢ni podporu orientovanou na
rodice (srov. Watson, McMahon, 2007).

Partnerem, ktery disponuje potencidlem pro systematickou praci s rodidi,
je predevsim stfedni $kola. Skola by méla rodi¢tim poskytovat nezbytnou
informacni zdkladnu. Pedagogové a poradensti pracovnici by méli rodice
rovnéz dikladné seznamovat, jakym zpasobem, jak pravidelné a hluboce
pripravuji zaky na kariérové rozhodovani. Jako zcela nezbytné se tudiz uka-
zuje posilovani spoluprace a pravidelné komunikace mezi vzdélavaci instituci
a rodidi.
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Zavérem je tfeba zdlraznit, Ze stfedni $kola zaujima pfi pfipravé zakt na
kariérové rozhodovani kli¢ovou tlohu. Podle H. Ulovcové a J. Stradala (2002)
vybavuje zdky kompetencemi pro to, aby dokazali efektivné vyuzit vsech
dostupnych informaci, poradenskych sluzeb a dalsich zdroja a aby se podle
nich naudili samostatné a zodpovédné rozhodovat. Jenom systematickym
pusobenim ze strany skoly lze pfekonat prekazky objevujici se u zaka v pri-
béhu kariérového rozhodovani, kterymi jsou mimo jiné nedostatek informaci
0 svété prace, vzdélavacim systému a dostupnych alternativach, pfipadné
jejich inkonzistence (srov. Hlado, 20m1).
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